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TOO COOL FOR SCHOOL?

Dr. Florian Rittiner

® Wir machen Biiro.




: ZAHLEN UND FAKTEN

Griindung: 1946
20 Standorte
12 Geschaftsstellen
2 Papeterien P
2 Coworking Spaces
2 Logistikzentren
4 Servicestellen

Umsatz: 78 Mio. CHF
Mitarbeitende: 240
Lernende: 10
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THE OFFICE COMPANY

ALTECO

Frauenfeld Hauptsitz
Hungerbielstrasse 22
8501 Frauenfeld

Tel. +41 52 724 91 11
info@witzig.ch

Arbon

Basel

Bern

Effretikon Logistikzentrum
Lenzburg

Luzern

Schaffhausen

St. Gallen

Ziirich

www.witzig,ch

Ein Unternehmen der
Witzig The Office Company AG

Gwatt/Thun BE Hauptsitz
Schorenstrasse 27b

3645 Gwatt/Thun BE

Tel. +41 33 334 91 91
info@alteco.ch

Basel

Chur

Lausanne

Lugano

Luzern

Ziirich
Urtenen-Schdnbiihl
Logistikzentrum

www.alteco.ch

03.10.2019



;s GESAMTANBIETER WITZIG THE OFFICE COMPANY

Wir sind der fiihrende Anbieter von Dienstleistungen und Produkten rund ums Biiro und mit 20 Standorten
schweizweit vertreten. Wir entwickeln ganzheitliche Biirokonzepte und sind der kompetente Partner, wenn es
ums Konzipieren, Gestalten, Optimieren und Betreiben von Biiros geht.

pe
Wir
konzipieren

Biiro

Biiro Planung
Belegungsstudien

Méblierungsplanung
Zonierungskonzepte

Biiro Architektur
Innenarchitektur

Biiro Einrichtung

Arbeitstische/Standard-Arbeitsplatze
Stauraum-Mobiliar

Raumgestaltung
Raumtechnik

Biirostiihle

Coworking-Zonen

Empfang/Reception

Akustikelemente

Licht

Projekt- und Kreativraume

Begegnungs- und Pausenzonen
Riickzugszonen/Raum-in-Raum Systeme
Objektbestuhlungen fiir Cafeterias und Schulungsraume
«Lifestyle» Mobiliar

Lernraume/Ideationspaces

Biiro-Umzug
Umzugsplanung
Umzugsrealisation
Umzugsequipment
Verwertung/Entsorgung

Mobelservice
Montagen
Reparaturen
Blirostuhlservice

BusinessPoint Bern

fir

optimiere
Biro

Consulting
Beratung, Analyse, Zielentwicklung
Workshops

Change-Management
Lean-Management
Standortevaluationen
Projektmanagement

Spaces as a Service

Ideation Spaces in Ziirich, Bern, Lenzburg, Frauenfeld
Coworking in Bern, Lenzburg, Luzern, Schaffhausen
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Managed Services

Drucken, Scannen, Kopieren
Print-on-demand
Dokumentenmanagement

ECM (Enterprise Content Management)
Informatik (Service Desk)

Customer Logistics

Vermietung von Biiroinfrastrukturen
Biirokaffee

Biiro- und Betriebsbedarf
Biiromaterial und Zubehor

Papier und Toner

Geschenkartikel

Food & Beverage

”

Office
Akademie

Office Akademie

Strategisches Workspace Design

Ideation, Innovation & Education Spaces

New Work: Mensch, Prozess, Technologie, Raum
Strategisches Innovationmanagement
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Wir pragen mit neuen Arbeitswelten
und neuen Lernwelten eine Zukunft,
In welcher der Mensch und die
Entwicklung des Menschen das
Wesentliche sind.



OFFICE AKADEMIE

Future of

Design Thinking
Employment

Entrepreneurshi

Talent affraction

UrbafiSIETun B Agile Entwickung
Stadteplanung y
Fuhrung
Mobilitat

NEW WORK

Individualisierung

INNOVATION

Lernen
.. Sinnhaftigkeit VR/AR
Gesundheit > C 9% Achtsamkeit
Digitalisierung Blockchain

Selbstbestimmung Kreativitat

0¢ WITZI6

THE OFFICE COMPANY

Wir beschaftigen uns mit Trends und
Entwicklungen rund um die Themen NEW
WORK und INNOVATION. Im Fokus stehen
dabei die Bereiche Gesundheit, Fiihrung,
Lernen und Kreativitat. Mit diesen vielseitigen
Kompetenzen begleiten wir unsere Kunden als
verlasslicher Partner in ihre zukinftigen
Arbeits- und Lernwelten.
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. VERANDERUNGEN RUND UM UNSERE ARBEITSWELTEN UND LERNWELTEN

GESELLSCHAFTLICHER « "/ S "%
WANDEL wd LT

—_y OKONOMISCHER WANDEL
TECHNOLOGISCHER WANDEL

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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Neue Szenarien

Digitale Transformation Neue Lésungen

Neue Haltungen

Zeitliche Flexibilitat
Raumliche Flexibilitat
Strukturelle Flexibilitat
Vertragliche Flexibilitat

Barbara Josef, 9to5
Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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Vitual Space

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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Vitual Space

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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Jeder Raum
Ist elne
Lernumgebung

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch ~ 03.10.2019
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Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch

03.10.2019



EINLADUNG ZUM

ARBEITS- UND
LERNTREFFEN

LERN&ARBEITSTREFFEN - MARZ 2018

LERNEN IST TUN!

DONNERSTAG, 01. MARZ 2018
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Office Akademie (d Witzig The Office Company  03.10.2019
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LERN&ARBEITSTREFFEN - NOVEMBER 2018

EINLADUNG ZUM

ARBEITS- UND BRANCHENUBERGREIFENDES LERNEN AN
LERNTREFFEN LAUFENDEN PROJEKTEN

MITTWOCH, 20. JUNI 2018

Office Akademie (d Witzig The Office Company  03.10.2019



0f witzic

THE OFFICE COMPANY

« VERANDERUNGEN DER LERNWELTEN IM UNTERNEHMENSKONTEXT

Chef von Google Schweiz: «Hier traut
man sich, auch verriickt klingende
Ideen vorzuschlagen»

Der Landerchef von Google Schweiz, Patrick Warnking, wiirde in Grossfirmen einen
«Chief Learning Officer» einflihren. Der Ansatz von Google, den Angestellten viele
Freiheiten zu lassen, konnte sich auch fur KMU auszahlen.

Patrick Warnking, Landerchef
von Google Schweiz. (Bild:
Stéphanie Liphardt)

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019



0f witzic

THE OFFICE COMPANY

s HERAUSFORDERUNGEN IN LERNWELTEN IM UNTERNEHMENSKONTEXT

1. Menschen mit der richtigen Ausbildung finden -> Skilling & Matching

2. Menschen im Kontext des Wandels der Arbeitswelt weiterbilden -> Reskilling

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner(@witzig.ch
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NEUE STRATEGISCHE AUSRICHTUNG VON HOCHSCHULEN

« Effizienz im Kerngeschaft

« Standige Weiterentwicklung der Angebote und Absatzkanale

* Neue Moglichkeiten explorieren

« Early adopter sind in diesem Falle die Mitarbeitenden: new ways of working => new ways

of learning

WAS IST MAN BEREIT ZU INVESTIEREN?

Quelle: O'Reilly & Tushman
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‘NEUE
LERNWELTEN
GESTALTEN

Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch ~ 03.10.2019
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» ARBEITSWELTEN UND LERNWELTEN GESTALTEN

="

Technologie

Handlungsfelder
Ziele Dimensionen im Raum

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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» ARBEITSWELTEN UND LERNWELTEN GESTALTEN

_ . _ Handlungsfelder
Ziele Dimensionen im Raum
Source: Radcliffe (2009)

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019



» LERNWELTEN - SYSTEMISCHER ANSATZ

Trends in der Bildung

» Selbststudium, Gruppen- und
Projektarbeit nimmt zu

* Der gesamte Campus wird zum
Lernort (mobile learning])

* Dievirtuelle Komponente wird
integraler Bestandteil der
Lernumgebung
[virtual learning environment)

)
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Raume

Lehrraume

Zur Durchfihrung und Organisation der
Lehrveranstaltungen

Lernrdume

Selbstgesteuertes Lernen, allein oder in
Gruppen

Zwischenraume

Austausch, Verpflegung und Erholung
Prifungsraume

Spielraume

Zur Entwicklung und Durchfihrung
innovativer Lehr- und Lernformen

Brand & Bachmann (2014) Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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» LERNWELTEN - SYSTEMISCHER ANSATZ

Trends in der Bildung

 Selbststudium, Gruppen- und Verpflegung

Projektarbeit nimmt zu
Prifungs

* Der gesamte Campus wird zum
Erholung

Lernort (mobile learning)

* Die virtuelle Komponente wird
integraler Bestandteil der
Lernumgebung
(virtual learning environment]

Brand & Bachmann (2014) Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019



» NEUE FORMEN DER ZUSAMMENARBEIT «AMBIGUITY»

exploitation

Quelle: Sevil Peach

rigidity
planned
ownership
inputs
command & control
analog

emails & calls
routine
formal
workstyle
reality

order

individual work

agility
spontanous
shared use
outputs
trust
digital

face to face

creativity
informal
lifestyle
fantasy
chaos

group work
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» LEHRRAUME

Spezifische Nutzung vs. vielseitig nutzbar

Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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» LEHRRAUME

Starr vs. flexibel

P = e

Flexibles Auditorium
ETH Zurich

Klassische Seminarrdaume
KV Business School

Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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SIB - SCHWEIZERISCHES INSTITUT FUR BETRIEBSOKONOMIE

SIB inurron

BETRIEBSOKONOMIE
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_i R B B0 m9 | Nn &n W5 S8 — » Flexibilitat in den Seminarraumen erhdhen

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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» LERNRAUME

Allein und ruhig vs. Im Team und interaktiv

Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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2> BEISPIEL ROLEX LEARNING CENTER
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Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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» ZWISCHENRAUME

Aalto Learning Hub,
Helsinki

Migros Klubschule,
Altstetten

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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3 BERNER FACHHOCHSCHULE WIRTSCHAFT
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a

Steinhalle
30 SitzPLétze

__________ s Aufwertung Korridore zu
t Begegnungs- und Lernorten
‘ [ <« Vielfaltim Raumangebot erhohen
» Attraktivitatssteigerung

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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SPIELRAUME

?ﬁ il gl Jjﬁ”
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SP {L Gruppen Arbeiten mit Scrum Board Prasentation mit Kinobestuhlung
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balgristcampus

Dr. Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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% USZ - SCHULUNGSZENTRUM SCHLIEREN

Visionsentwicklung / Strategie

Zielsetzung
* Inputs zur Zukunft des Lernen — Methodisch und raumlich.
» Vision fir die zukunftige Aus-, Weiter- und

Fortbildung am Schulungszentrum in Schlieren

-

| Technologie 4

03.10.2019
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USZ - SCHULUNGSZENTRUM SCHLIEREN

Konzeptentwicklung

Zielsetzung
* Raumzonen definieren: Welche Raumzonen braucht es?
 [Schulungs-)Raumtypen definieren: Welche Art von Schulungsrdumen
braucht es?
* Nutzung >> Ausstattung
* Quantifizierung: Wie viele Raume von welchem Typ?
* Groblayout erstellen:
Wie konnen Ziele im Layout umgesetzt werden?

UniversitatsSpital
Zirich

0f witzic
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03.10.2019
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% USZ - SCHULUNGSZENTRUM SCHLIEREN

Perspektive Dozent/In
Vorgehen
* User Journeys definieren:
Wer nutzt das Schulungszentrum und wie?
* Anforderungen an Raum ableiten
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LHALL HEMEND

* Grossziigige Begegnungsraume
« Lernrdume/Gruppenraume in

verschiedenen Konfigurationen
* Hohe Flexibilitat in den

Lehrraumen.

[T
[T

T

T

T

3

=
0000 00
0a 00
78 e B
i To
] 1aas B
4

&
g
g
(w
g
N
N
]

1

Office Akademie (d Witzig The Office Company  03.10.2019
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USZ - SCHULUNGSZENTRUM SCHLIEREN

» Grossziigige Begegnungsraume
+ Werden rege genutzt!
» Nichtalle
Moblierungsvarianten gleich
« Lernrdume/Gruppenraume in
verschiedenen Konfigurationen
* Werde sehr geschatzt und
rege genutzt.
* Einzelarbeit
* Hohe Flexibilitat in den Lehrraumen.
*  Wird wenig genutzt.
Standardsettings bleiben oft
bestehen.

Office Akademie (d Witzig The Office Company  03.10.2019
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1» LERNWELTEN - SYSTEMISCHER ANSATZ

Trends in der Bildung

Selbststudium, Gruppen- und

Projektarbeit nimmt zu Arbeits- Zwischen- &
Der gesamte Campus wird zum welten Nebenrdaumen
Lernort (mobile learning])

Die virtuelle Komponente wird

integraler Bestandteil der Lehr- & Lebens-
Lernumgebung Lernwelten welten

[virtual learning environment)

Brand & Bachmann (2014) Florian Rittiner - florian.rittiner@witzig.ch 03.10.2019
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« KEY LEARNINGS

Verpflegung Zu ku nft

@ entsteht, wenn
Austausch o

Beziehungen

‘ o gelingen.

03.10.2019
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«+ IMPRESSUM

Dr. Florian Rittiner
Researcher und Designer, Office Akademie

Witzig The Office Company
Wurzgrabenstrasse 5
8048 Zurich

03.10.2019



